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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
PRÓ-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO E GESTÃO DE PESSOAS

Ofício Circular nº 02/2021/PRODEGESP

Florianópolis, 28 de maio de 2021.

À Comunidade Acadêmica

Assunto: Informações sobre o Novo Aplicativo SouGov.br

Olá servidores ativos, inativos e pensionistas,

O  Governo  Federal  criou  um  novo  aplicativo  chamado  SouGov.br  que  vem  para 

substituir  o  Aplicativo  Sigepe  Mobile  (veja  aqui  como  acessar  o  aplicativo: 

https://prodegesp.paginas.ufsc.br/files/2021/05/Orienta%C3%A7%C3%B5es-sobre-o-SOU-

GOVBR.pdf )

O objetivo do Governo Federal é tornar o SouGov.br um canal único de atendimento a 

direitos e benefícios gerados em função da relação de trabalho com a Administração Pública 

Federal. Neste primeiro momento, o novo aplicativo vai oferecer os serviços do Sigepe Mobile 

(atual aplicativo que será desativado a partir de 03/06/2021), além de outros serviços inéditos, 

como o envio de atestado médico, a solicitação de auxílio-transporte e a prova de vida digital 

(confira  a  lista  em  https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/servicos-disponiveis-aplicativo-

sou-gov.br ).  Gradativamente,  os  serviços  hoje  disponíveis  no  Sigepe  Banco  de  Talentos  e 

Sigepe  Gestor  também  serão  migrados  para  o  novo  aplicativo.  Até  setembro  de  2022,  o 

SouGov.br disponibilizará cerca de 50 serviços aos usuários.

Informamos  que  a  PRODEGESP  disponibilizou  uma  página  - 

https://prodegesp.ufsc.br/sou-gov-br  -  apresentando  o  SouGov.br  e  reunindo  as  principais 

informações  e  orientações.  Nela  é  possível  acompanhar  o  andamento  dos  processos  que  se 

adaptarão aos novos fluxos utilizando o aplicativo.

Diante  disso,  a  PRODEGESP  passará  a  receber  os  requerimentos  dos  serviços 

disponíveis pelo SouGov.br gradativamente, conforme os serviços forem sendo liberados pelo 

governo no aplicativo.  Para cada serviço que passe a ser feito pelos usuários no SouGov.br, 
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manteremos um período de adaptação, continuando a receber por 30 dias demandas pelos canais 

já utilizados como o SPA, por exemplo.

Os primeiros processos, que já estão disponibilizados no SouGov.br, são:

 Auxílio transporte, 

 Atestados médicos, 

 Prova de Vida Digital e 

 Atualização de dados cadastrais

Nesse momento, pedimos que cada um de vocês baixe o aplicativo SouGov.br em seu 

celular, explore o aplicativo e acesse os links abaixo.

Em  caso  de  dúvidas,  estamos  à  disposição  para  ajudá-los  através  do  e-mail 

atendimento.prodegesp@contato.ufsc.br  e direção.dap@contato.ufsc.br .

 Vídeo sobre Acesso ao aplicativo SouGov.br: https://youtu.be/jzktfuYqmv0 

 Acesse aqui os serviços disponíveis: https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/servicos-

disponiveis-aplicativo-sou-gov.br 

 Acesse  aqui  os  tutoriais: 

https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/app-sou-gov.br/tutoriais-aplicativo-sou-

gov.br 

 Acesse aqui o FAQ: https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/perguntas-e-respostas 

Atenciosamente,

Carla Cristina Dutra Burigo
Pró-Reitora de Desenvolvimento e Gestão de Pessoas
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